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Publikacja prezentuje aktualne tendencje w obszarze szkéd na osobie, kom-
pensowanych w ramach ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej posiada-
czy pojazdéw mechanicznych. Autorzy analizuja istniejace regulacje prawne
i uwarunkowania systemowe oraz ekonomiczne aspekty problemu, dynamike
i strukture szkdd, procesy likwidacji szkody, implikacje dla gospodarki finan-
sowej zakltadéw ubezpieczeri. Wiele uwagi poswigcaja szkodom wyrzadzonym
przez nieznanych lub nieubezpieczonych kierujacych, instytucji zado$¢uczy-
nienia oraz roli doradcéw odszkodowawczych. Przedstawiaja tendencje w za-
kresie szkéd osobowych kompensowanych z ubezpieczenia komunikacyjnego
OC na rynku europejskim. Ksiazka stanowi przyczynek do dyskusji o kierun-
kach rozwoju i konsekwencjach réznych rozwiazan z jednej strony dla rynku
ubezpieczen komunikacyjnych, a z drugiej dla funkcjonowania obowiazkowe-
go ubezpieczenia OC jako Zrédta kompensacji szkéd powstatych w zwiazku ze
zdarzeniami na drogach.

Ubezpieczenia stajq sig coraz wazniejszq czesciq polskiej gospodarki, ktdra odrabia
wieloletnie zaniedbania w tym zakresie. Tworzqc obecnie ponad 1% PKB, dajg
zatrudnienie juz blisko 150 tys. 0s6b. Ich istnienie ma podstawowe znaczenie dla
normalnego funkcjonowania przedsigbiorstw. Ubezpieczenia chronig m.in. ich zasoby
oraz podnoszq poziom bezpieczeristwa obrotu rynkowego, tym samym wptywajge
na ich wartos¢ rynkowq. Efektywne uzycie ubezpieczers w programach zarzqdzania
ryzykiem wymaga dysponowania coraz wigkszymi umiejetnosciami i kompetencjami.
Whychodzqc naprzeciw tym potrzebom, uruchomilismy seri¢ wydawniczq po nazwq
»Wipdtczesne Ubezpieczenia’, kidra dostarcza m.in. specjalistycznej wiedzy niezbednej
do efekrywnego wykorzystywania ubezpieczeri jako instrumentu zarzqdzania
przedsigbiorstwem.

— Prof. dr hab. Jan Monkiewicz

Przewodniczacy Komitetu Redakeyjnego serii
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1.

Koszty wypadkéw drogowych
i systemy kompensacji szkod
komunikacyjnych

Dorota Masniak (pkt 1.1)
Katarzyna Ludwichowska (pkt 1.2)

Wypadki w ruchu drogowym generuja szkody zaréwno w sektorze publicznym,
w wymiarze spoteczno-ekonomicznym, ponoszone przez spoleczenstwo jako
calos¢, jak 1 w sferze interesow partykularnych, dotyczacych podmiotéw indy-
widualnych, poszkodowanych bezposrednio lub posrednio w konsekwencji wy-
padku.

W niniejszym rozdziale oméwione zostaty dwa zagadnienia:

m koszty wypadkow drogowych, z uwzglednieniem specyfiki kosztow powsta-
tych w konsekwencji szkod osobowych, oraz

® rozwigzania, jakie funkcjonuja w réoznych krajach w zakresie systemow kom-
pensacji szkod indywidualnych.

1.1. Koszty wypadkéw drogowych

1.1.1. Klasyfikacja kosztow

Ryzyko naktada na jednostke koszty, ktorych nie poniostaby w §wiecie pewnosci,
zwane w teorii ekonomii kesztami ryzyka. Sktadaja si¢ na nie koszty strat, stano-
wigcych konsekwencje realizacji ryzyka — zniszczenie, uszkodzenie mienia, utrata
zycia, uszczerbek na zdrowiu, koszty zastgpstwa sadowego. Drugi rodzaj kosztow
ryzyka to koszty wilasnej niepewnosci. W przypadku, gdy nie dochodzi do powsta-
nia strat, ryzyko i niepewnos¢ moga generowac koszty. Nawet jesli dany uczestnik
ruchu drogowego nie byt uczestnikiem wypadku drogowego, to ryzyko wypadku
powoduje strach, bezsenne noce i w szczegdlnosci ponoszony koszt ubezpieczenia
— obowigzkowego OC posiadacza pojazdu, ale tez autocasco, NNW kierujacego
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pojazdem i pasazerow czy assistance. Koszty niepewnosci okreslane sg niekiedy
mianem kosztow zmartwienia lub trwogi'.

Dla szacowania potencjalnych konsekwencji finansowych fundamentalne znacze-
nie ma podziat na koszty bezposrednie i posrednie. Koszt bezposredni to koszt
zwigzany z widomymi skutkami realizacji zagrozenia. Takim kosztem jest koszt
naprawy uszkodzonego samochodu na skutek zderzenia pojazdow. Koszt posredni
stanowi konsekwencje finansowa szkody stanowigcej nastgpstwo wypadku beda-
cego skutkiem ryzyka, odnoszaca si¢ do jej dalszych nastepstw. Taki charakter maja
dochody utracone przez poszkodowanego, ale tez przez panstwo na skutek braku
wplywow z tytutu podatkow dochodowych. Konsekwencja wypadkow drogowych
sg obecnie coraz czesciej powazne obrazenia (a nie $mierc), ktore obcigzaja zasoby
budzetowe, prowadzac do ograniczen po stronie dochodowej, i fundusze publiczne
(w Polsce zarzadzane przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych, na ktorym cigzy
obowiazek wyplaty naleznych $wiadczen rentowych oraz zasitkow?). Koszty po-
srednie obcigza¢ mogg rowniez publiczne $rodki gromadzone na szczeblu samorzg-
dowym, stanowiac finansowg konsekwencj¢ pomocy spotecznej (zasitki wyplacane
za posrednictwem osrodkow pomocy spotecznej). Trudniej dostrzegalne koszty po-
srednie najczesciej przewyzszajg koszty bezposrednie®.

W teorii ekonomii wyrdznia si¢ koszty zewngtrzne i wewngtrzne wypadkow dro-
gowych. Przez koszty zewnetrzne rozumiemy koszty powodowane przez indywi-
dualnych uczestnikow ruchu drogowego, a ponoszone przez spoteczenstwo jako
catos¢. Koszty wewnetrzne/prywatne to koszty rekompensowane w ramach ochro-
ny ubezpieczeniowej. Poziom takich kosztéw zalezy w duzym stopniu od systemu
ubezpieczen przyjetego w danym panstwie®. Istotna jest rowniez granica migedzy
prywatnymi i publicznymi ubezpieczeniami, wptywajaca na ksztatt systemu ubez-
pieczen zdrowotnych.

Wszystkie powyzsze klasyfikacje odnoszg si¢ do kosztu rozumianego jako konse-
kwencje finansowe wypadku. Nalezy mie¢ jednak na uwadze, ze globalne spojrze-
nie na koszty wypadku — w skali kraju lub szerzej UE — wymaga objecia tg kate-
goria, obok komponentow kosztéw wypadku drogowego ex post, rowniez koszty
srodkow bezpieczenstwa ruchu drogowego poniesione w celu zapobiegania powsta-

' Por. A.H. Willet, The Economic Theory of Risk and Insurance, The University of Pennsylvania Press,
Philadelphia 1951.

2 ). Jonczyk, Prawo zabezpieczenia spofecznego, Zakamycze, Krakéw 2006, T. Sowinski, Finanse
ubezpieczeri emerytalnych, Wolters Kluwer, Warszawa 2009, s. 116 i nast.

3 Por. C.A. Williams, M.L. Smith, P.C. Young, Zarzqdzanie ryzykiem a ubezpieczenia, Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa 2002, s. 88-89.

4 B.Pawtowska, Doswiadczenia europejskie w zakresie metodologii szacowania kosztéw zewnetrznych
wypadkéw drogowych, w: Badania bezpieczeristwa transportu — czas na integracje, R. Krystek (red.),
GAMBIT, Gdansk 2008, s. 217 i 219-220.
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niu wypadku. Koszty srodkow bezpieczenstwa stanowia przeciwwage dla kosztu
nastepstw wypadku drogowego.

Rysunek 1. Struktura kosztéw wypadku drogowego

Utrata dochodu/strata

w produkgji

Koszty szkod .
Koszty srodkéw na osobie — !(oszty leczenia
bezpieczeAstwa ruchu i/lub pogrzebu

drogowego
Koszt szkéd Koszt szkéd
Koszty wypadku na mieniu niemajatkowych/
drogowego \ 4koszty ludzkie”
Koszty
administracyjne

Zrédto: Opracowanie wiasne.

1.1.2. Koszty srodkow bezpieczenstwa ruchu drogowego

Interwencje w zakresie bezpieczenstwa ruchu drogowego sa zazwyczaj traktowane
jako obowigzki sektora publicznego (panstwa). Sa ujete w budzecie w czgsciach
dysponowanych przez odpowiednich ministrow (ministra transportu), dziatach cen-
tralnych i lokalnych departamentow drog, stuzb ratowniczych i policji, chociaz trud-
no okresli¢, jak duzo w rzeczywistos$ci te podmioty wydajg na bezpieczenstwo ru-
chu drogowego.

Wydatki publiczne przeznaczone wyraznie na bezpieczenstwo ruchu drogowego, to
przede wszystkim wydatki na roboty naprawcze, takie jak likwidacja niebezpiecz-
nych miejsc, a nieprzeznaczone na srodki prewencyjne. W krajach o niskich docho-
dach rzadkoscig sa odrebne budzety (fundusze) gromadzace srodki przeznaczone na
bezpieczenstwo ruchu drogowego. Glowne zrodta przychodéw funduszy obejmuja
generalne wptywy z podatkéw przychodowych, szczegdlne optaty naktadane na uzyt-
kownikéw drog (zwykle mandaty drogowe), optaty dodane do sktadek ubezpiecze-
niowych. Funduszowanie powinno by¢ identyfikowane jako finansowanie szerokiego
zakresu zabiegow podnoszacych bezpieczenstwo ruchu drogowego, wlaczajac inzy-
nieri¢ drogowa, stuzby ratownicze, uprawnienia do jazdy pojazdem, testowanie po-
jazdow pod katem bezpieczenstwa, szkolenie kierowcow i egzekwowanie przepisow
przez policje. Dziatania te wykraczajg daleko poza naprawe niebezpiecznych miejsc,
ktoére sa zwykle finansowane z zasobow szczegodlnego funduszu bezpieczenstwa ru-
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chu drogowego w krajach rozwinietych (tzw. starej pietnastki). Wiekszos¢ z tych dzia-
tan jest finansowana przez sektor publiczny, chociaz prywatny sektor moze finanso-
wac takie ustugi, jak szkolenie kierowcow i testowanie pojazdow?.

Do tej kategorii kosztow zalicza si¢ rowniez wszelkie koszty ponoszone przez uczest-
nikéw ruchu drogowego, majace na celu zwickszenie bezpieczenstwa, dotyczace
w szczegolnosci pojazdu i jego wyposazenia. Stanowigce jedna z determinant bez-
pieczenstwa ruchu drogowego pojazdy réznig si¢ z punktu widzenia zagrozenia,
jakie stwarza ich ruch. Wlasnie prewencja, rozumiana jako zapobieganie wypad-
kom i niwelowanie ich skutkow — poprzez obnizanie stopnia drastycznosci zdarzen
— ma istotny udziat w ogdlnej kwocie kupowanego i uzytkowanego pojazdu. Przyj-
mowanie postaw zwigkszajacych bezpieczenstwo wiaze si¢ z kosztami — nie tylko
dotyczacymi wyposazenia pojazdu. Wymiar kosztowy maja tez decyzje dotyczace
wyboru czasu podrozy czy trasy.

1.1.3. Koszt szkdéd na mieniu

Nastepstwem kazdego wypadku mogg by¢ szkody w pojazdach, arterii drogowe;j,
wyposazeniu i mieniu przewozonym przez pojazd. Najistotniejsza czgs¢ szkoéd ma-
jatkowych stanowig szkody w pojazdach. Szkody w innym mieniu z ekonomiczne-
go punktu widzenia majg marginalny charakter. W przypadku wypadkow skutku-
jacych powaznymi szkodami osobowymi ($mieré, powazne obrazenia ciata)
ijednoczesnie szkodami na mieniu, koszt tych ostatnich jest niewielki w poréwna-
niu do strat wydajnosci gospodarki czy tzw. ,,kosztow ludzkich”. Szkody na mieniu
stanowig jednak najczestsza forme nastepstw wypadkow i dlatego skumulowane
koszty szkod na mieniu mogg mie¢ najwiekszy udziat w ogoélnych kosztach wypad-
kow drogowych, liczonych w skali kraju. Glowne zrodta informacji na ich temat to:
zaktady ubezpieczen, wiasciciele flot pojazdow, warsztaty naprawcze, ankiety wia-
Scicieli pojazdow. Problem polega na tym, ze informacje pochodzace z podstawo-
wego zrodta informacji, jakim sg dane zaktadow ubezpieczen rdznia si¢ od danych
zebranych z pozostatych zrodet. Nie sg rowniez klasyfikowane w taki sam sposob,
jak robig to stuzby policyjne, opracowujac wlasne statystyki®.

> Wielka Brytania jako jedyne panstwo moze sie poszczyci¢ precyzyjnymi badaniami w zakresie
szacowania wydatkéw ponoszonych na bezpieczenstwo ruchu drogowego. Szczegétowe badania
wykazaty, ze 57% catkowitych wydatkéw na bezpieczenstwo ruchu drogowego jest tam
ponoszonych przez sektor prywatny (na przyktad szkolenie i egzaminowanie kierowcéw oraz
kontrolne badania pojazdéw). Wiekszos¢ publicznych $rodkéw jest przeznaczana na stuzby
ratownicze i medyczne (50%) i na policje (27%). Pozostate 33% wydatkéw publicznych na
bezpieczenstwo ruchu drogowego obejmuje wydatki ministra transportu, krajowych agencji
drogowych i wiadz lokalnych. Por. Valuation of the Benefits of Prevention of Road Accidents and
Casualties, Highways Economics Note No. 1 2005, Department for Transport, 2007, January.

o

Zob. Guidelines for Estimating the Cost of Road Crashes in Developing Countries, Raport for the UK
Department for International Development, TRL, Babtie Ross Silcock, London 2003, May, s. 12-15.
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Wigkszo$¢ kosztow zwigzanych ze szkodami na mieniu jest rekompensowana we
wszystkich panstwach UE, jednakze nie wszystkie, np. koszty wygody nie zawsze
s brane pod uwagg. W odniesieniu do szkod na mieniu kazde panstwo ma wilasny
system okreslania warto$ci mienia. Niektore modele samochodow, zakupione w tym
samym roku, b¢dg prawdopodobnie opiewac na rozne wartosci w dwoch rdéznych
krajach cztonkowskich, poniewaz ich ceny nie sg jednakowe. Wspotczynniki sta-
rzenia sg rowniez rozne, jednakze rdéznice moga nie byc¢ tak znaczne, jak wystepu-
jace w odniesieniu do szkdd osobowych. Rekompensata z tytutu utraty mienia ogra-
niczona jest do warto$ci utraconego mienia. Obok utraty pojazdu w rachube
wchodzi utrata rzeczy osobistych — ubran i1 innych akcesoriow. W wigkszosci panstw
cztonkowskich rekompensata z tego tytulu wymaga udowodnienia pozostawania
rzeczy w pojezdzie w momencie wypadku.
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