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Wstep do polskiego wydania

Chiny urosty, nabraly znaczenia, staly sie potega. Przyczyn
dlaczego ijak to sie stalo, ze kraj z poziomu subsaharyjskiego
w ciagu czterech dekad wyrést na mocarstwo, w literaturze
Swiatowej wymienia sie wiele. Na przyktad: wizjonerstwo
»ojcareform” Deng Xiaopinga, pragmatyzm i ostroznosc¢ tam-
tejszych wladz w podejsciu do zmian, whasciwy dobér elit,
dywidende demograficzng, czyli zaprzezenie do niewolni-
czej wprost pracy ponad 800 mln chinskich chlopow, umie-
jetne czerpanie z do$wiadczen innych, tak w regionie, jak
i na $wiecie. Jak to z takimi wielkimi procesami bywa, wyja-
$nien jest wiele.

Jednym z nich, jako prowadzacych do chinskiego odrodze-
nia, bez watpienia byt tez udziat obcego kapitalu w odbudowie
tamtejszej potegi (,odbudowie”, bo Chiny juz nieraz w dzie-
jach potegg byty). Ten udzial w procesie zmian byt znaczgcy.
Tyle tylko, ze zagraniczny kapital nie przyszedl do Chinskiej
Republiki Ludowej (ChRL) od razu po zainicjowaniu polityki
reform i otwarcia na §wiat (gaige kaifang). Gdy latem 1979 roku
zakladano pierwsze cztery specjalne strefy gospodarcze, po-
zwalajace na eksperymenty z obcym kapitalem: Shenzhen
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(na pograniczu z Hongkongiem), Zhuhai (w poblizu Ma-
kau) oraz Xiamen i Shantou naprzeciw Tajwanu, to wyraz-
nie stawiano tylko na huagqiao — ,,Chinczykéw zamorskich”,
czyli diaspore. Jest faktem udowodnionym, zZe w pierwszej
dekadzie reform, do burzliwej wiosny 1989 roku w Pekinie,
ponad 9o procent obcych kapitatow, ktore trafity do Chin,
pochodzilo z Hongkongu i chinskiej diaspory. W pierwszej
dekadzie reform (1978-1989) kapitalizm docieral do Chin
tylko wybiorczo.

Owszem, w polowie lat 80. pojawily sie tam japonskie
firmy samochodowe oraz Volksvagen, ale prawdziwy wielki
kapital przyszedt do ChRL pdzniej, w dwdch falach. Po raz
pierwszy po rozpadzie ZSRR, gdy sedziwy (ur. w 1904 roku)
Deng Xiaoping wyciggnal z tego rozpadu nalezyte wnioski
(ze jestjuz jedynie globalny, kapitalistyczny $wiat) i pozwolil
obcym firmom wej$¢ na wielki i chlonny, za to zapyzialy chin-
ski rynek. To wtedy tak naprawde rozpoczat sie prawdziwy
wyscig do Chin, bowiem zadzialalo hasto ,miliard - chlon-
nych - konsumentéw”. Po raz wtory, na jeszcze wiekszg ska-
le, obcy kapital ruszyl do ChRL po grudniu 2001 roku, gdy
Amerykanie zgodzili sie, aby Chiny pod przewodnictwem
partii komunistycznej weszly do Swiatowej Organizacji Han-
dlu (WTO), cow pierwszej dekadzie tego stulecia pozwolilo
im rosng¢ w tempie dwucyfrowym.

Najpierw zmierzaly do Chin konglomeraty samochodo-
we, potem firmy farmaceutyczne i chemiczne, az wreszcie
przyszta kolej na rosnace jak na drozdzach potegi technolo-
giczne, Big Tech (a nawet Bog Tech, jak chce u nas Sylwia
Czubkowska), w tym tzw. Wielka Pigtka: Facebook (dzis$
Meta), Google, Amazon, Microsoft i Apple. Wszystkie one
probowaly chinskiego tortu, cho¢ nie wszystkim sie tam po-
wiodlo. A to przede wszystkim dlatego, Ze Chiny umiejetnie
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budowaly wlasny, rodzimy ekosystem internetowy i techno-
logiczny. Dlatego Facebook i Google tam polegly, a Amazon
zostal pokonany przez rodzime rozwigzania (Alibaba, Taobao,
JD.com). Na polu boju pozostaly Microsoft i Apple, w tym
szczego6lnie ta ostatnia firma. A to nie byle kto, bo jej kapita-
lizacja w 2025 roku siega 4,14 bln dolaréw (podczas gdy np.
roczny PKB Wloch to 2,4 bln dolaréw, a Polska chwali sie
przekroczeniem dopiero co biliona).

I wlasnie te firme oraz jej role na terenie Chin wzial
na warsztat specjalizujacy si¢ w tematyce gospodarczej
dziennikarz komutujacy miedzy Kaliforniag, Hongkongiem
i Niemcami, od 2013 roku bedacy korespondentem , Financial
Times”, Patrick McGee. Udowodnil on, ze firma Apple, kiedys
zdumiewajgca i tamigcq wszelkie bariery - mentalne i techno-
logiczne - na terenie USA, a p6Zniej calego Zachodu, ztozona
z ,rebeliantow” i ,maciwodéw”, w miare uplywu czasu stala sie
jednym z filar6w krajowego systemu i establishmentu finan-
sowo-gospodarczego. Natomiast juz jako wielkie dochodowe
przedsiewziecie zaangazowala sie na terenie Chin, znajdujac
tam nie tylko chlonny rynek, ale przede wszystkim ogromny
zasob taniej sity roboczej. To rosngce zaangazowanie, dosko-
nale uchwycone i opisane na famach tej pracy, sprawito, ze kie-
rownictwo Apple’a nawet nie dostrzeglo - po pierwsze - jak
bardzo jego produkcja zostala uzalezniona od Chin (nawet
w 90 procentach!), ale tez — po drugie i wazniejsze - jak moc-
no na tej wspolpracy Chiny skorzystaly, co juz jest zagroze-
niem nie tylko dla tej firmy, ale réwniez dla intereséw USA.

McGee w swoim ,,otwierajgcym szeroko nasze oczy expo-
s€” opisuje m.in., jak w maju 2016 roku szef Apple’a Tim Cook
trafit do siedziby Komunistycznej Partii Chin w Pekinie i tam
ustalono, niejako na zapotrzebowanie przewodniczacego Xi
Jinpinga i w odpowiedzi na ogtoszony rok wczesniej program
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»Made in China 20257, iz w ciaggu nastepnych pieciu lat Apple
zainwestuje na terenie ChRL niebagatelng sume 275 mld do-
laréw. Autor poréwnuje to, nieco tylko przesadzajac, do ,no-
wego planu Marshalla”, a przy okazji dowodzi tego, co bodaj
najistotniejsze: doszlo do tego w chwili, gdy Apple inwesto-
watjuz w Chinach do 55 mld dolar6w rocznie i zatrudnial tam
swoich najlepszych inzynieréw.

Chinczycy wszystkie te srodki i inwestycje chetnie u sie-
bie przyjmowali, ale réwnolegle niezwykle wnikliwie sie im
przygladali. Efekt? W ramach implementacji strategii ,Wy-
produkowane w Chinach 20257, bedacej pierwszym wielkim
krokiem na drodze Chin ku zdobyciu $wiatowego prymatu
w wysokich technologiach, wspoétpraca z Apple’em odegrata
niezwykle istotng role. Jak dowodzi McGee, wyszkoleni w fir-
mach Apple’a chinscy inzynierowie nie tylko szybko sie uczyli,
ale przede wszystkim powielali i szerzyli tamtejsze rozwigza-
nia. W rezultacie doszto do niebywalego, ogromnego transferu
technologii, czego dowodem jest fakt, ze najbardziej znane
chinskie firmy produkujace smartfony, jak Huawei, Xiaomi,
Vivo czy Oppo, ktore w 2009 roku miaty tylko 9-procentowy
udzial we wlasnym - stale rosngcym - rynku, w2014 roku mia-
ly juz ten udzial na poziomie 74 procent, a w chwili obecnej
siega on nawet 9o procent.

Gdy te dane i idgce w §lad za nimi przestanie zaczely do-
ciera¢ do amerykanskich decydentéw - cho¢ stosunkowo
najpo6zniej do kierownictwa Apple’a, robigcego w ChRL ko-
kosy - rozpoczeta sie w USA wielka debata na temat wlasnego
zaangazowania w Chinach, a po 2018 roku juz strategicznej
rywalizacji z nimi. W efekcie, co juz wybiega poza narracje
zawartg w tej publikacji, druga administracja Trumpa zmusita
Tima Cooka do przeprosin, a nawet do ogloszonego w poczat-
kach sierpnia 2025 roku zobowigzania, ze firma zainwestuje
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dodatkowe 100 mld dolar6w na terenie USA, ,w celu po-
nownego ozywienia rodzimej produkecji”, a nie po raz kolejny
na obszarze Chin. Tym samym, jak chce Trump, a wczesniej
glosil to tez Joe Biden, produkcja zaczeta wraca¢ do USA.
Tyle tylko, ze Chiny juz na tym skorzystaly — i swoje zrobily.

Tak oto dalsza wspolpraca, a w istocie rzeczy rosngca
rywalizacja z Chinami stanela na porzgdku dnia. I to jest
kontekst, na ktory trafit Patrick McGee. Wybral doskonaty
moment i nie mniej atrakcyjng tre$¢. Pokazal bowiem wiel-
kie przedsiebiorstwo, ktére idgc w §lad za zyskiem, taniszym
iintratnym rynkiem, nie zastanowilo si¢ - podobnie jak wie-
le innych na Zachodzie - jakie mogg by¢ tego zaangazowania
konsekwencje, nie tylko technologiczne, ale tez polityczne i
strategiczne.

W efekcie wceale nie dziwi, ze ksigzka, wydana w poczgtkach
maja 2025 roku, narobila w USA i w §wiecie zachodnim spo-
ro medialnego szumu. I jeszcze przed koncem roku tytuty tak
wplywowe jak ,New York Times” czy ,,The Economist” uznaty
ten tom za ,jedna z najlepszych ksigzek calego roku”. Oceny
i opinie na jego temat s3 nie tylko jednoznacznie pozytywne,
ale wrecz pelne zachwytu. Ich autorzy dowodzg, ze Patrick
McGee na podstawie wnikliwej kwerendy, a takze ponad dwu-
stu wywiadow z bytymi zarzadzajacymi oraz inzynierami firmy
Apple napisat ksigzke ,zaskakujacg”, ,znakomicie udokumen-
towang, niepokojgacg, ale tez doskonale objasniajacg” badany
temat. Przymiotnikow i peandw na jej temat jest zresztg zde-
cydowanie wiecej. Autorzy recenzji pisza o tej pracy, ze jest
absolutnie odkrywcza, niezwykle wazna, fascynujaca, a nawet
~wybuchowa” i przede wszystkim ,niezwykle aktualna”.

Akurat co do tej ostatniej oceny mozna mie¢ watpliwosci,
gdyz fenomen aktywnosci Apple’aiinnych big techéw nie jest
nowy, podobnie jak ich zwigzki z Chinami. Nowe natomiast
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jest to, ze autor wstrzelil sie w swoj czas, bowiem Ameryka-
nie juz za pierwszej kadencji Trumpa wreszcie zrozumieli,
iz sami przyczyniajg sie¢ do wzmacniania swojego wielkiego
strategicznego rywala. Dlatego juz od marca 2018 roku non
stop mamy do czynienia z wojng handlowg i celng, nie tylko
nieprzerwang, ale jeszcze wzmocniong za kadencji Bidena
i przybierajgca na sile podczas drugiej administracji Trumpa.
Naturalnie Chiniczycy nadal opowiadajg sie za - tak intrat-
ng dlanich - wspoélpracg z Apple’em i big techami. Natomiast
tamtejsi eksperci, na przyklad Chen Jing z Chiniskiej Akademii
Nauk, dowodzs, iz tezy McGee moéwiace o ,nowym planie
Marshalla” sg ,zdecydowanie przesadzone”. Zarazem podkre-
slajg jednak, tym razem uczciwie, iz ,Apple znaczaco wplynat
na gospodarczy rozw6j Chin, podobnie jak Chiny ogromnie
pomogly Apple’owi” w zdobywaniu §wiatowych rynkow.
Tyle tylko, ze tamten rozdziat - wzajemnego zaangazowa-
nia - zaczyna sie zamykac, a to z racji widocznej ,strategicznej
rywalizacji”, ale tez w kontekscie - ogloszonych w pazdzier-
niku 2025 roku - zalozen nowej, XV juz pieciolatki w ChRL
(2026-2030), w ramach ktorej przyjeto nadrzedny cel budo-
wy ,samowystarczalnos$ci technologicznej”, a wiec dochodze-
nia do pozycji potegi technologicznej juz samodzielnie, tym
razem bez wsparcia obcego kapitatu i firm takich jak Apple.
Ten stan bedzie wymagal napisania juz innej ksigzki niz ta,
ktéra wlasnie trafia do rak polskiego Czytelnika. Wprawdzie
traktuje ona o rozdziale juz poniekad zamknietym, ale jest
wazna i wielce pouczajjca, stanowi bowiem swego rodzaju
traktat na temat tego, do czego moze doprowadzi¢ niepo-
skromiona zadza pienigdza oraz jak niespodziewane - i nie-
pozadane - skutki moze ze sobg ostatecznie przynies¢. Jak
inwestujesz, to wiedz, u kogo i z kim sie zadajesz. A jesli chcesz
unikna¢ popelnienia takich btedéw, przeczytaj te publikacje.
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Albowiem przeciwnik i rywal to niekoniecznie ktos, kto ma
wymierzona w ciebie bron; to moze by¢ takze ktos, kto wita
cie kwiatami i przyjmuje z szerokim u$miechem. Taka tez
plynie stad lekcja.

Prof. Bogdan J. Géralczyk
Autor Chiriskiego tryptyku i wielu innych prac o Chinach i Azji
oraz Europie (Wegrzech) i obecnej scenie miedzynarodowej



PRZEDMOWA

,NIEPOROWNYWALNA” AROGANCJA

Xi Jinping nie tracit czasu na uswiadomienie najwiekszej fir-
mie technologicznej na §wiecie, ze od teraz nie bedzie juz
tak, jak dotychczas. 15 marca 2013 roku, dzien po zaprzysie-
zeniu Xi na nowego prezydenta Chin, pekinski panstwowy
nadawca wyemitowal program Dzieri konsumenta, nadawa-
ny od 1991 roku i oglagdany przez miliony widzow. Corocznie
w marcu Centralna Telewizja Chinska pietnowata réznych
korporacyjnych graczy z powodu niewlasciwego traktowa-
nia konsumentéw. W latach 9o. XX wieku brutalnie krytyko-
wane byly firmy chinskie. W latach 2000. pod lupg znalazly
sie firmy zagraniczne: w 2012 roku za naruszanie przepi-
sow dotyczacych zywnosci krytyka spotkata zaréwno firme
McDonald’s, jak i francusky sie¢ supermarketéw Carrefour.
W 2013 roku na celowniku znalazt sie Apple. Telewizja pu-
bliczna oskarzyla firme o zte i nieréwne traktowanie chin-
skich konsumentéw. Autorzy programu twierdzili, ze o ile
na innych rynkach uszkodzone iPhone’y byly wymieniane
na nowe albo naprawiane przy uzyciu nowych czesci, o tyle
w Chinach telefony konsumentéw byly naprawiane z uzyciem
cze$ci odnowionych.
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W siedzibie Apple’a w Cupertino menedzerowie firmy
byli skonsternowani tymi bezpodstawnymi zarzutami. Wy-
gladalo na to, ze doszlo do zwyklego nieporozumienia. Gwa-
rancje Apple’a byly w zasadzie takie same na catym $wiecie,
niezaleznie od tego, czy dotyczyly klienta firmy w Chinach,
czy w Kanadzie. Przepas¢ miedzy krytyka a rzeczywistymi
problemami - w tym przypadku réznicami w warunkach gwa-
rancji — bytarazgca. Producent iPhone’a zareagowat w sposob
typowy dla kazdej firmy w podobnej sytuacji: rzeczowo za-
przeczyl zarzutom, wyjasniajac, ze jego gwarancje w Chinach
byly ,mniej wiecej takie same jak w Stanach Zjednoczonych
i na calym Swiecie”. Dodatkowo Apple stwierdzit, ze firma
zapewnia ,nieporéwnywalne doswiadczenie uzytkownika”.

Z}a odpowiedz! Cupertino stalo sie wkrotce ofiarg cyfro-
wej wojny blyskawicznej, gdy media wspierane przez panstwo
zaangazowaly sie w trwajacy wiele tygodni atak na Apple.
Niektore gazety nazwaly firme ,nieuczciwg’, stwierdzajac,
ze obstuga klienta swiadczona przez Apple jest na niskim po-
ziomie. Chinska agencja zajmujgca si¢ kontrolg jakosci ostrze-
gla o ,powaznych konsekwencjach”, jesli firma nie zacznie
oferowac lepszych warunkéw gwarancji. Dziennik , People’s
Daily”, tuba rzgdowa, w komentarzu redakcyjnym zamiesz-
czonym na pierwszej stronie zrugat ,puste i samochwalcze”
oswiadczenie Apple’a. Miliony czytelnikow gazety zostaly po-
informowane duzym naglowkiem, zZe majg ,,Zniszczy¢ » niepo-
rownywalng« arogancje Apple’a”. Komentarz oskarzyl firme
o chciwos¢ i ,rozstawianie wszystkich po katach”, opisujac
ja jako jeszcze jedng zagraniczng korporacje wyzyskujacg
chinskiego konsumenta. ,Mamy do czynienia z poczuciem
wyzszosci cztowieka Zachodu, ktory wyrzadza krzywde” —
stwierdzat dziennik. ,Skoro obrazanie chinskiego konsumen-
ta nie wigze sie z ryzykiem, a ponadto oznacza nizsze koszty
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ogdlne, to dlaczego nie?” Komentarz byl napisany w groznym
tonie ,bo pozalujesz...” i podkreslal, ze chinscy konsumenci
swspierali niezwykle wyniki marki”. Byfoby szkoda, gdyby cos
sig jej stato — sugerowali jego autorzy.

Z punktu widzenia Apple’a stawka byla ogromna. Od po-
wstania firmy w garazu w 1976 roku, poprzez okres jej nie-
zwyklego wzrostu w latach 8o. XX wieku, az do krawedzi
bankructwa w 1996 roku, Apple w wiekszosci sam produko-
wal swoje komputery. Firma miala duze fabryki w Kalifornii
i Kolorado, w Irlandii i Singapurze. Krétko przed powrotem
Steve’a Jobsa do firmy w 1997 roku Apple zaczal porzucaé
te strategie na rzecz przenoszenia produkcji za granice do pro-
ducentéw kontraktowych. Poczatkowo produkcja byla prze-
noszona do Korei Poludniowej i Tajwanu, potem do Meksyku,
Waliii Czech, awkoncu do Chin. Po tym okresie eksperymen-
towania armia elastycznych, kosztowo przystepnych i goto-
wych do ciezkiej pracy pracownikéw w Chinach wzieta gore.
Duzy udzial miat w tym chinski rzad, kuszacy korporacje mie-
dzynarodowe za pomoca niskich pensji, zanizonej wartos$ci
chiniskiej waluty i niezbyt wymagajacego prawa pracy. Wedtug
chinskiego naukowca Qin Huia konkurencyjnos¢ Chin byta
oparta na ,niskich zarobkach, niskim poziomie dobrobytu
i nieprzestrzeganiu praw czlowieka™.

Te czynniki odegraly tak duzg role w sukcesie Apple’a,
ze odpowiedzialny za nie skromny dyrektor operacyjny,
Tim Cook, w 2011 roku zostal osobiscie wybrany przez Ste-
ve’a Jobsa na jego nastepce na stanowisku prezesa. Cook,
w odréznieniu od Jobsa, nie byl charyzmatycznym liderem ani

! Jiehmin Wu, Rival Partners: How Taiwanese Entrepreneurs and Guangdong Offi-
cials Forged the China Development Model, ttumaczenie Stacy Mosher, Cam-
bridge, MA: Harvard University Asia Center, 2022.
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wizjonerem proponujgcym nowe produkty. Awans stanowil
uznanie dla jego osiggnie¢ w zakresie bezprzykladnej efek-
tywnosci firmy, ktorej Apple zawdzieczal swo6j wzrost. Wybor
Cooka byl takze sygnalem, ze w nadchodzgcej dekadzie glow-
nym celem firmy nie bedg przelomowe produkty, ale dystry-
bucja na wiekszg skale juz istniejgcych hitowych wyrobow.

Pelen jadu komentarz krytykujacy Apple po programie te-
lewizyjnym, w polgczeniu z gwattownym spadkiem sprzedazy
w Chinach, podkreslil fakt, ze gigantyczna chinska dzialalnos¢
firmy stworzyta ogromne zagrozenie dla jej przysztosci w po-
staci uzaleznienia od jednego kraju. W minionym dziesiecio-
leciu takie ryzyko wydawalo sie odlegle. Chiny otwieraly sie
na $wiat, akceptowaly kapitalizm i maszerowaly w kierunku
demokracji. Jednak w 2013 roku Xi pchnatl kraj w zupelnie
innym kierunku. Okres, w ktérym Chiny byly schronieniem
dla korporacji miedzynarodowych, wlasnie sie skonczyl. Wy-
chwalajgc ,rdzenne innowacje”, Xi utrudnit dzialanie firm
zagranicznych w Chinach i zaczgt wywiera¢ na nie presje,
domagajgc sie ,zwrotu korzysci”, co stanowilo element poli-
tyki majacej na celu uczynienie z Chin bezsprzecznego lidera
technologicznego.

W czasie napasci mediow na firme dzialalnos¢ Apple’a
w Chinach sie rozwijala — co bylo raczej nieoczekiwane w §wie-
tle wydarzen z okresu olimpiady w Pekinie w 2008 roku.
W tamtym czasie firma otworzyla swoj pierwszy sklep w Chi-
nach. Przychody ze sprzedazy na chinskim rynku w 2008 roku
nie przekroczyly 1 mld dolaréw, podczas gdy w 2012 roku
wzrosty do prawie 23 mld dolaréw. Jednak medialna nagon-
ka spowodowala spadek sprzedazy: przychody w czwartym
kwartale spadly o 67 procent, w pierwszym kwartale 2013 roku
zmniejszyly sie o 8 procent, a w drugim kwartale byly mniej-
sze 0 14 procent. W pdzniejszym wewnetrznym dokumencie
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firmy znalazlo sie stwierdzenie, ze na spadek sprzedazy ,,praw-
dopodobnie wplynetla decyzja chinskiego rzadu o wzieciu
Apple na celownik w programie Dziern konsumenta™. W cig-
gu kilku tygodni sytuacja Apple’a ulegta gwaltownej zmianie:
poczucie, ze firma jest nietykalna, ustgpito miejsca obawie,
ze jej produkty znajdg si¢ na czarnej liscie.

Osiemnascie dni po emisji Dnia konsumenta w chinskim
serwisie internetowym Apple’a pojawil si¢ list w jezyku man-
darynskim z osobistymi przeprosinami Tima Cooka. Pre-
zes Apple’a wyrazil ,szczere przeprosiny”, stwierdzil, ze ma
»ogromny szacunek” dla Chin, i przyznal, ze postrzeganie
firmy jako aroganckiej i niezainteresowanej opinig jej konsu-
ment6éw zostato spowodowane ,,brakiem komunikacji”. Zade-
klarowal wprowadzenie nowych zasad wymiany wadliwego
sprzetu, nawet bardziej korzystnych anizeli te, z ktérych ko-
rzystali amerykanscy klienci firmy?.

W latach po tym wydarzeniu w firmie pojawily sie dwie
narracje dotyczgce tego, co zdarzylo sie w ciggu tych osiem-
nastu dni. Wedlug jednej z nich Tim Cook uczestniczyt
w procesie pokazowym z XXI wieku: Pekin celowo oskarzyt
Apple o cos$, o czym wiedzial, ze bylo nieprawdg, aby da¢
pokaz swojej sily. Wydarzenie bylo widowiskiem, ktére mia-
to uswiadomi¢ kierownictwu firmy jej podrzedna role w re-
lacji z wtadzami Chin, a jego finalem mialo by¢ publiczne
plaszczenie sie Apple’a. Niektdrzy zwolennicy twardej linii
w chinskich wladzach z pewnoscig tak wlasnie postrzegali
przeprosiny Cooka. W mediach spolecznosciowych jeden

2 Taanaliza jest zatytutowana ,Consumption in the Age of Xi: Understanding
China’s Evolving Consumer Markets”.

> Rebecca Greenfield, China Has a Way Better iPhone Warranty Than America
To Go with Its Apology from Apple, ,The Atlantic”, 1.04.2013.
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z nich radowat sie, ze firma zostata zmuszona do ,sktonienia
swojej aroganckiej glowy™.

Wedtug innej, bardziej zniuansowanej interpretacji cho-
dzito o rzeczywiste problemy, z jakimi zmagali sie chinscy
konsumenci. Jednak to nie Apple jako taki byt ich przyczyna,
ale fatwo dostepne podrébki iPhone’a. W niektorych przypad-
kach zaréwno oszusci, jak i oszukani klienci przynosili do fir-
mowych sklepéw Apple’a podrobione iPhone’y, twierdzac,
ze s one wadliwe, i domagajac si¢ ich wymiany. Pracownicy
sklepéw identyfikowali je jako tanie podrébki i odmawiali
ustugi. Sytuacje pogarszalo pojawianie sie wielu falszywych
sklepo6w Apple’a w miastach, w ktérych firma nie miata zad-
nych obiektow handlowych. Przy czym sklepy te wydawaly
sie prawdziwe do tego stopnia, Ze nawet ich pracownicy s3-
dzili, ze rzeczywiscie sg to firmowe sklepy Apple’a. Co wiecej,
w tych fatszywych sklepach czesto mozna bylo kupié praw-
dziwe produkty Apple’a, ale oczywiscie nie byly one zaintere-
sowane wymiang wadliwego lub zepsutego sprzetu na nowy.
Klienci tych sklepé6w rozpowszechniali mylne informacje,
co budzito gniew opinii publicznej, a chinskie urzedy otrzy-
mywaly stosowne skargi. W efekcie sytuacja byta konfundu-
jaca: pretensje chinskich wtadz wywotlane niezadowoleniem
konsumentow byly uzasadnione, jednak krytyka Apple’a byta
bezzasadna, poniewaz gwarancje firmy rzeczywiscie byly
praktycznie takie same na calym §wiecie.

Zadna z tych narracji nie przedstawia pelnej historii, kt6-
ra zostanie opisana dalej w tej ksigzce. Tak czy inaczej incy-
dent z Dniem konsumenta ijego skutki stanowily przelomowe

¢ Helen Gao, How the Apple Confrontation Divides China, ,The Atlantic” (onli-
ne), 8.04.2013, https:/www.theatlantic.com/china/archive/2013/04/how
-the-apple-confrontation-divides-china/274764/.
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wydarzenie dla firmy. Cupertino zdato sobie sprawe, jak bar-
dzo Apple uzaleznil si¢ od Chin i jak stabo firma byla przygo-
towana do rozumienia specyfiki Chin i reagowania na dzialania
ich wladz. Najwyzsze kierownictwo firmy nagle uswiadomito
sobie, ze nie ma odpowiedzi na podstawowe pytanie: Jaka
Jjest nasza strategia wobec chiriskiego rzqdu? Przez lata Apple
polegal na swoich partnerach, ktérym przewodzila ogromna
tajwanska firma Foxconn, zajmujaca sie produkcjg na zlece-
nie - i to oni odpowiadali za relacje z wladzami poszczegol-
nych prowincji w sprawach takich jak kwestie pracownicze
czy laicuchy dostaw. Apple nie mial ogélnej, skoordynowa-
nej strategii. W tym czasie firma zatrudniala w Chinach okoto
tysigca inzynieréw, ale zaden z nich nie zajmowal wysokie-
go, strategicznego stanowiska. Apple budowal rozlegly sie¢
produkcyjng, ale robit to skrycie, pozostajac w cieniu. Zaden
obiekt produkcyjny nie byt oznakowany na zewnatrz nazwg
firmy anilogotypem nadgryzionego jabtka, cho¢ w2012 roku
warto$¢ parku maszynowego Apple’a w Chinach osiggneta
7,3 mld dolaréw — wiecej, anizeli wynosita faczna wartosé
budynkéw i sklepow Apple’a w Stanach Zjednoczonych?®.
Firmie udalo sie znalez¢ spos6b na wytwarzanie najlepszych
produktéw na §wiecie bez stworzenia wlasnej bazy produk-
cyjnej. Przy czym nie byt to ,,outsourcing” w tradycyjnym zna-
czeniu - czyli zlecanie zewnetrznym wykonawcom produkcji
wedlug projektéw dostarczonych przez Apple. Zamiast tego
firma wysylata z USA swoich najlepszych inzynieréw, projek-
tantow, specjalistow ds. zaopatrzenia i prawnikow do setek
fabryk w Chinach, gdzie podejmowali oni decyzje o zakupie

5 Tawarto$¢ zostata niezaleznie potwierdzona w dokumentach finansowych
firmy, ale jako pierwszy podat jg Horace Dediu, ,How Much Do Apple’s Fac-
tories Cost?”, Asymco (blog), 16.10.2011, https://www.asymco.com/2011/10
/16/how-much-do-apples-factories-cost/.
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maszyn, szkolili pracownikéw, koordynowali dostawy czesci
i kontrolowali zgodno$¢ dostaw ze specyfikacjami. Wplyw
Apple’a na te dzialania byt ogromny, jednak zaden menedzer
firmy najwyzszego szczebla nie przebywat w Chinach na stale,
co wigzalo si¢ z niedostatecznym zrozumieniem chinskiej po-
lityki, a ponadto firma nie utworzyla stanowiska menedzera
wysokiego szczebla ds. wspolpracy z chinskim rzagdem.

Ta slabo$¢ w dziataniu Apple’a w Chinach mogla nie mie¢
znaczenia w 2009 roku, gdy firma zasadniczo korzystalaz moz-
liwosci wytwarzania swoich produktéow w tym kraju w celu
ich eksportu na caly §wiat. Jednak w 2012 roku iPhone stal si¢
niezwykle popularny i pozadany przez chinskich konsumen-
tow, co oznaczalo wzrost przychodéw Apple’a w Chinach
0 2830 procent. Stanowilo to potwierdzenie wyjatkowych
mozliwo$ci firmy zaré6wno pod wzgledem projektowania
produktéw, jak i ich wytwarzania na najwyzszym §wiatowym
poziomie. Sukces w Chinach byl calkowicie nieoczekiwany
i nie byl wynikiem Zadnej przemyslanej strategii. W ciggu
zaledwie kilku lat rynek chinski, ktéry poczatkowo przy-
nosil niewielkie przychody ze sprzedazy, zaczal generowaé
prawie 15 procent globalnych przychodéw Apple’a. Ten sza-
lony sukces zaskoczyl zaré6wno Cupertino, jak i wszystkich
innych - nawet Tim Cook nazwal go ,0szalamiajacym”. Gdy
w potowie 2012 roku magazyn ,, Time” opublikowat artykut
okladkowy zatytulowany Kult Apple’a w Chinach, dziennikar-
ka Hannah Beech trafnie zauwazyla, ze ,duza czes¢ wzrostu
Apple’aw Chinach jest lekcja tego, jak mozna odnies¢ sukces
bez wiekszego wysiltku”.
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Era Apple’a

Ksigzka opowiada niezwykla, wcze$niej nieopowiedziana hi-
storie o tym, jak Apple wykorzystat Chiny jako baze do stania
sie najbardziej warto$ciowg firmg na §wiecie i — jak robigc to —
nierozerwalnie zwigzal swoja przyszlo§¢ z bezwzglednym, au-
torytarnym panstwem. Jest to takze opowies¢ o tym, jak Apple
przekonal Pekin, ze jest czyms wiecej niz tylko firmg produ-
kujaca w Chinach, a mianowicie rodzajem patrona i mento-
ra, ktory finansuje, szkoli, nadzoruje i zaopatruje chinskich
producentéw. To nie jest opowies¢ o globalizacji przemystu
elektronicznego, ale raczej o jego sinizacji.

Dominujgca na Zachodzie narracja o Apple’u w Chi-
nach jest niezwykle ptytka. Najpopularniejsza historia ostat-
nich dwoch dekad dotyczy zmudnego montazu produktéw
Apple’a —ijest to opowies¢ o niskich ptacach, niepetnoletnich
pracownikach, szesnastogodzinnych dniach pracy, samobdj-
stwach w Foxconnie oraz oskarzeniach o przymusowg prace
Ujguréw. Ta narracja nie jest falszywa, jednak brakuje w niej
najwazniejszego elementu: rzecz nie w tym, ze Apple wyzyski-
wat chinskich pracownikow, ale w tym, ze rzadzacy w Pekinie
udzielili pozwolenia, aby firma eksploatowata swoich pracow-
nikéw, co z kolei umozliwito Chinom wyzyskiwanie Apple’a®.

¢ Raporty o pracownikach pracujacych ponad 60 godzin tygodniowo (li-
mit formalnie ustanowiony przez firme) w zaktadach produkujacych dla
Apple’a pochodza z 2006 roku, co stanowito bodziec do stworzenia zespotu
ds. odpowiedzialnosci dostawcy. Kontrola ,setek dokumentéw” wielu do-
stawcéw przeprowadzona przez Apple pozwolita stwierdzi¢, ze ,czas pracy
wynosit $rednio ponad 60 godzin tygodniowo w 38% skontrolowanych za-
ktaddw, a w 29% zaktadéw pracownicy pracowali ponad szes¢ kolejnych dni
bez dnia wolnego”. Zob. Apple, ,Final Assembly Supplier Audit Report”, luty
2007, https://www.apple.com.cn/supplier-responsibility/pdf/Apple-SR-2007-
Progress-Report.pdf. Pézniejsze niezalezne raporty Chinskiej Kontroli Pracy,
Stowarzyszenia Sprawiedliwej Pracy i innych organizacji ujawnity wiele in-
nych probleméw. Sg one dobrze udokumentowane tutaj: Jenny Chan, Mark
Selden i Pun Ngai, Dying for an iPhone: Apple, Foxconn, and the Lives of China’s
Workers, London: Pluto Press, 2020.
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Banalne byloby stwierdzenie, ze Apple nie bylby dzisiej-
szym Apple’em bez Chin. Zaden inny kraj nie zapewnilby
porownywalnych kosztow, efektywnosci i skali dziatania. Cie-
kawsze jest to, co twierdzi ta ksigzka, a mianowicie, ze bez
Apple’a nie byloby dzisiejszych Chin. Inwestycje dokonane
przez firme byly imponujace, doréwnujac pod wzgledem
kosztow, roboczogodzin i efektéw wysitkom na rzecz budowa-
nia panstwa. Apple ocenia, Ze od 2008 roku firma wyszkolila
co najmniej 28 milionéw pracownikéw - wiecej, niz wynosi
liczba wszystkich pracownikéw w Kalifornii. Chiny znakomi-
cie rozegraly swoje dlugoterminowe interesy przeciw krot-
kookresowym potrzebom Apple’a. Podczas gdy w 1999 roku
Apple nie produkowal niczego w Chinach, w 2009 roku w za-
sadzie wszystkie produkty firmy byly wytwarzane w tym kraju.
Tak szybka konsolidacja produkcji oznaczala transfer techno-
logii i wiedzy majacy konsekwencje geopolityczne porowny-
walne z upadkiem muru berliniskiego - z tg rdznicg, ze trwal
on przez wiele lat i byl ukryty za grozbami rygorystycznych
umow o zachowaniu poufnosci i chroniony przez cenzuro-
wane media kraju, gdzie to wszystko sie dzialo.

Wewnetrzne dokumenty uzyskane przez autora tej ksigzki
ujawniaja, ze roczne inwestycje Apple’a w Chinach osiggne-
ty w 2015 roku 55 mld dolaréw, przy czym ta ogromna kwota
nie zawiera kosztu czesci montowanych w produktach firmy,
ajego uwzglednienie wiecej niz podwoiloby te liczbe. Intere-
sujace jest porownanie tej liczby z CHIPS and Science Act,
flagowg ustawg administracji prezydenta Joego Bidena, ktéra
6wczesna sekretarz handlu Gina Raimondo nazwala ,inwesty-
cja, ktdra zdarza sie raz na pokolenie” i ktéra miata ,wprowa-
dzi¢ Stany Zjednoczone w nowg ere amerykanskiej dominacji
w produkcji zaawansowanych przyrzadéw potprzewodniko-
wych”. Ta ustawa, uchwalona w celu zachecenia do produkcji
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chipéw w Ameryce, przewiduje wydanie przez rzagd USA
52 mld dolaréw w ciggu czterech lat — czyli o 3 mld dolaréw
mniej, anizeli Apple zainwestowal w ciggu roku w Chinach
prawie dekade wczesniej. Warto to podkreslic¢: roczne inwe-
stycje Apple’a w Chinach w minionym dziesiecioleciu byty
co najmniej czterokrotnie wigksze od kwoty uznanej przez
sekretarz handlu Stan6w Zjednoczonych za inwestycje, ktéra
zdarza sie raz na pokolenie.

Chociaz nie jest tajemnicg, ze Apple wytwarza swoje pro-
dukty w Chinach, wplywowa rola odgrywana w tym kraju
przez technologicznego giganta jest w duzej mierze niezau-
wazana i nieznana. Inaczej jest w przypadku Tajwanu, kto-
rego krytyczne i trwajace przez dziesieciolecia znaczenie
dla uprzemystowienia Chin dzieki inwestycjom i szkoleniu
pracownikow jest szeroko znane. Od 2017 roku opubliko-
wane zostaly po angielsku co najmniej trzy znaczgce ksigzki
na ten temat. Nawet Xi Jinping, dazgcy do aneksji Tajwanu
i niemajgcy powodoéw, aby schlebiaé¢ Tajwanczykom, przy-
znal, ze czterdziesci lat otwarcia na $wiat i reform w Chi-
nach ,trzeba zaliczy¢ na poczet naszych tajwanskich rodakow
i tajwanskich firm”. Wladze w Tajpej oceniaja, Ze w okresie
od 1991 do 2022 roku faczna warto$¢ inwestycji tajwanskich
firm w Chinach przekroczyla 203 mld dolaréw, co stanowi
ogromng liczbe wedtug wszelkich standardow - wyjawszy
inwestycje firmy z Cupertino®.

Znaczenie Apple’a dla Chin i wplywy firmy w tym kraju
nie sg do konica zrozumiane, przynajmniej czesciowo z powo-
du trudnosci w uzmystowieniu sobie skali tego zjawiska. Jak

7 Jiehmin Wu, Rival Partners.
8 Zob.,Cross-Strait Relations: Fact Focus”, Government Portal of the Republic
of China (Taiwan), 2024, https://www.taiwan.gov.tw/content_6.php.
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to mozliwe, na przyklad, Ze popyt ze strony 1,4 mld Chinczy-
kow posrednio zapewnia prace od 1do 2,6 mln Amerykanéw
(w roznych przemystach)’, podczas gdy wedlug Tima Cooka
Apple zapewnia prace § mln Chinczykow' — przy czym 3 mln
z nich pracujg w produkcji, a pozostali zajmuja sie¢ opraco-
wywaniem aplikacji? Takie dysproporcje przyprawiajg o za-
wroét glowy: jedna amerykanska super korporacja ma wiekszy
wplyw na tworzenie miejsc pracy w Chinach niz cale Chiny
na zatrudnienie w Ameryce.

W chwili pisania tej ksigzki Apple oczekuje w 2025 roku
globalnych przychodéw w kwocie 414 mld dolaréw, rekor-
dowych w historii firmy. Sama sprzedaz iPhone’6w w okresie
od 2007 roku przyniosta tgczne przychody w kwocie 2 bln do-
lar6w". Apple jest tak duzg i dochodows firma, ze jej zysk netto
wwysokosci 94 mld dolaréw w 2024 roku byl wiekszy od przy-
chodéw Nvidii w tym samym roku — Nvidia to firma projek-
tujgca chipy i konkurujgca z Apple’em o miano najbardziej
wartosciowej firmy na swiecie, ktorej kapitalizacja rynkowa
wynosi 3 bln dolar6w'. Czesto sie styszy, ze Apple jest obecnie
w fazie stagnacji z powodu mniejszego tempa wprowadzania
innowacji oraz nasycenia rynku sprzetem tej firmy. Jednak

°  Podaje dwa oszacowania. Jesli chodzi o 1 milion, zob. ,US Exports to Chi-
na 2023", the US-China Business Council, 2024, https://www.uschina.org
/reports/us-exports-china-2023-0; dla 2,6 miliona, zob. Keith Belton, John
Graham i Suri Xia, ,»Made in China 2025« and the Limitations of U.S. Tra-
de Policy”, 30.07.2020, https://ssrn.com/abstract=3664347 lub http://dx.doi
.0rg/10.2139/5srn.3664347.

10 Zhang Erchi i Yang Ge, ,Exclusive: Apple Setting Down Deep Roots in Chi-
na, CEO Says”, Caixin Global, 21.03.2017, https://www.caixinglobal.com
/2017-03-21/exclusive-apple-setting-down-deep-roots-in-china-ceo-says
-101068558.html.

1 Wedtug wyliczen Counterpoint Research; oczekiwane przychody w 2025 roku
stanowia oszacowania analitykéw opracowane przez S&P Global Market
Intelligence.

2 Kapitalizacja rynkowa firm zmienia sig (w 2025 roku wycena Nvidii utrzymy-
wata sie powyzej 4 bln dolaréw) i te liczby nalezy traktowaé jako szacunkowe.
Przychody Nvidii w 2024 roku wyniosty 130,49 mld dolaréw - przyp. ttum.
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wszechobecnosc iPhone’a pozwolita w kilku ostatnich latach
wyciska¢ ogromne zyski z dzialalnosci ustugowej. Liczba
aktywnie uzywanych urzadzen Apple’a w 2025 roku prze-
kroczyla 2,35 mld, w tym 1,4 mld to uzytkownicy iPhone’a,
ktérzy w ciggu dnia przez ponad cztery godziny wpatrzeni sa
w $wiecgce sie ekrany. Ci uzytkownicy reprezentuja najbogat-
szy kwintyl ludzi na §wiecie i Apple moze kierowa¢ do nich
reklamy oraz promocje zachecajgce do korzystania z platnosci
bezprzewodowych, ogladania programéw telewizyjnych, stu-
chania muzyki w trybie strumieniowym i korzystania z fitnes-
su — a wszystko to za darmo. Apple moze to robi¢, poniewaz
Google placi firmie prawie 20 mld dolaréw rocznie tylko za
to, ze jego wyszukiwarka jest domyslng aplikacjg na iPhonie.

Kontrola Apple’a nad swoim ekosystemem jest niezwykle
skuteczna: po zmianie przez firme w2021 roku zasad ,,§ledzenia
uzytkownikow” przez firmy takie jak Instagram i Facebook —
rzekomo w celu ochrony prywatnosci posiadaczy iPhone’a —
wedlug Mety ta zmiana zmniejszyla jej roczne przychody
o 10 mld dolaré6w". W miedzyczasie przychody reklamowe
Apple’a (realizowane pod hastem ,,prywatno$é na pierwszym
miejscu”) wzrosty z 1 mld dolaréw w 2020 roku do prognozo-
wanych 30 mld dolar6w w 2026 roku. Jeden z menedzeréow
wysokiego szczebla z branzy reklamowej stwierdzil, Ze to tak,
jakby ,grajac w bejsbolowej nizszej lidze, siegna¢ po zwycie-

stwo w Serii Swiatowej w ciggu p6t roku”"*

. Marza osiagana
przez Apple w ustugach przekracza 70 procentijest dwukrot-

nie wieksza niz ta uzyskiwana w sprzedazy produktéw, przy

B Meghan Bobrowsky, Facebook Feels $10 Billion Sting from Apple’s Privacy Push,
,2Wall Street Journal’, 3.02.2022, https://www.wsj.com/articles/facebook
-feels-10-billion-sting-from-apples-privacy-push-11643898139.

1 Patrick McGee, Apple’s Privacy Changes Create Windfall for Its Own Adverti-
sing Business, ,Financial Times”, 16.10.2021, https://www.ft.com/content
/074b881f-a931-4986-888e-2ac53e286bod.
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czym tempo wzrostu segmentu ushug firmy w ostatnich szesciu
latach wynosilo prawie 20 procent rocznie - z mozliwoscia
jeszcze szybszego wzrostu dzieki wykorzystaniu sztucznej
inteligencji. Krotko mowiac, twierdzenie, ze Apple osiagnat
SZCzZyt SWOojego rozwoju, jest oczywistym nonsensem. Nie-
mniej firma ma jeden staby punkt: wytwarzanie jej produk-
tow jest uzaleznione od najwiekszego konkurenta Ameryki.

Jeden z watkow tej ksigzki dotyczy tego, jak Apple, ktory
zbudowal najbardziej wyrafinowany tancuch dostaw, popetnit
katastrofalny btad godny nowicjusza skoncentrowania ogrom-
nej wiekszosci swoich operacji w jednym miejscu. Analityk
branzy technologicznej Horace Dediu ujmuje to nastepuja-
co: ,Trudno sie pogodzi¢ z faktem, ze najwspanialsza ame-
rykanska firma, ucielesnienie kapitalistycznej doskonatosci,
swoj sukces zawdziecza krajowi ze stowem »komunistyczny«
w jego nazwie”. W latach po $mierci Steve’a Jobsa, twierdzi
Dediu, najwazniejsze bylo zatrzymanie w firmie jej pracow-
nikéw i zachowanie kultury organizacyjnej Apple’a. ,, Jednak
dzisiaj tym, co nie daje spa¢ Timowi Cookowi, sg Chiny” -
stwierdza. ,,Chiny to kwestia przetrwania firmy”.

Ksigzka opisuje, jak tajwanski producent Foxconn rozwinat
i udoskonalil pomyst narodzony w Ameryce w latach 60. XX
wieku — produkcje wyrobow elektronicznych na zlecenie —
i wznidst go na niespotykane dotad wyzyny, wykorzystujac
tanig i dostepng site roboczg w Chinach. Firma opracowala
nowatorskie technologie i osiggneta najwyzszy poziom wie-
dzy specjalistycznej na nieznang dotad skale. W czasie gdy
Chinom brakowalo umiejetnosci produkcyjnych, przedsie-
biorcy z Tajwanu odegrali istotng role w tworzeniu w Chinach
zdolnosci produkcyjnych i w transferze wiedzy do tego kraju.
Nikt nie mial w tym wiekszego udziatu niz Foxconn, ktérego
przychody sg dzisiaj wieksze anizeli laczne przychody Mety
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i Nvidii. W osiggnieciu pozycji najwiekszego na §wiecie produ-
centa wyrobow elektronicznych wazng role odegraly tysigce
amerykanskich inzynier6w wystanych do Chin przez Apple
w celu przekazania miejscowym pracownikom umiejetnosci
z zakresu automatyzacji, inzynierii i produkcji.

Po latach, gdy wydawalo sie, ze to Apple dyktuje warun-
ki, a wladze poszczeg6lnych chinskich prowincji i dostawcy
dwoili sie i troili, aby uzyskac¢ zaméwienia od firmy, dynami-
ka zalezno$ci ulegla zmianie. Poczynajgc od 2017 roku, wla-
dze w Pekinie zaczely mnozy¢ zgdania wobec dziatalnosci
Apple’aw Chinach, domagajac sie wiekszej kontroli tresci do-
stepnych dzieki iPhone’om, wymuszajac gromadzenie infor-
macji o klientach firmy w centrach danych na terenie Chin oraz
zmuszajac ja do zawierania sojuszy biznesowych z wieksza
liczbg lokalnych przedsiebiorstw. Kierownictwo w Cuperti-
no zdecydowalo, Ze nie bedzie zuzywac kapitatu politycznego
na walke z drakonskimi zgdaniami chinskich wtadz i zakazalo
w Chinach dostepu na produktach Apple’a do tysiecy aplika-
cji (w tym do internetowych serwis6w ,,New York Timesa”),
narzedzi do szyfrowanego przesylania wiadomosci takich jak
WhatsApp oraz wirtualnych sieci prywatnych, umozliwiaja-
cych obejscie Wielkiej Zapory Sieciowej”. Ponadto Apple
wspieral swojg wiedzg chinskie firmy, takie jak Yangtze Me-
mory Technologies Corp (YMTC) - sponsorowanego przez
chinski rzad producenta chipéw, uznanego przez grupe ame-
rykanskich senatoréw z obu gléwnych partii za zagrozenie dla
bezpieczenstwa narodowego USA. Gdy Apple na poczgtku lat
2000. przenio6st produkcje do Chin, wielu w Waszyngtonie

5 Wielka Zapora Sieciowa (ang. The Great Firewall of China) - dziatania tech-
nologiczne i legislacyjne w Chinach w celu regulacji i cenzury internetu
na szczeblu krajowym - przyp. ttum.
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wierzylo, Ze wolny handel przyczyni si¢ do powstania chin-
skiej klasy sredniej i zaszczepi zasady demokracji w kraju
o najwiekszej w owym czasie populacji. Zamiast tego suk-
ces ekonomiczny wzmocnil wladcow Chin i utwierdzit ich
panowanie, co w efekcie umozliwito chinskiemu rzgdowi
wykorzystanie mozliwosci produkcyjnych kraju do celow
politycznych. Jeden z bylych inzynier6w Apple’a podsumo-
wal to nastepujaco: ,WyszkoliliSmy caly kraj i teraz ten kraj
wykorzystuje to przeciwko nam”.

Po zainwestowaniu przez Apple miliardow dolaréw
w budowe infrastruktury i szkolenie pracownikow w celu
zbudowania w Chinach najlepszych na §wiecie zaktadow pro-
dukcyjnych firma nie miala wyboru i musiata zastosowac sie
do zadan Pekinu. Obecnie coraz wiecej czesci w iPhonie jest
wytwarzanych w Chinach, poniewaz chinskie firmy wspiera-
ne przez chinski rzad - ta praktyka ma nawet swojg nazwe:
~czerwony lanicuch dostaw” - zdobywajg zamdowienia kosztem
wieloletnich partneréw Apple’az Ameryki, Tajwanu i Japonii.

Taksigzka, jako pierwsza poglebiona historia Apple’a w XXI
wieku, mniej uwagi poswieca dizajnowi produktéw i funk-
cjom oprogramowania firmy, a wiecej temu, jak jej produkty s
wytwarzane. Taka perspektywa pozwala umiesci¢ pie¢dziesiat
lat dzialania Apple’a we wlasciwym kontekscie geopolitycz-
nym. Na poczatku lat 2000. to nie korporacje miedzynaro-
dowe, jak sadzily, dyktowaly warunki; w rzeczywistosci byly
one aktywnie kuszone syrenim $§piewem wylaniajacego sie
supermocarstwa.

Obecnie Apple wspoélpracuje z ponad 1500 dostawcami
w piecdziesieciu krajach. Jednak wszystkie drogi prowadzg
do Chin: 90 procent produkcji pochodzi z tego kraju, a chwa-
lone operacje montazowe w Wietnamie i Indiach takze sa
uzaleznione od chinskiego faiicucha dostaw.
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Wytwarzanie iPhone’a w Chinach odbywa sie na 200 li-
niach produkcyjnych, a na kazdej z nich powstaje $rednio
3330 smartfonéw dziennie - facznie prawie ¢wier¢ miliarda
rocznie. W okresie od 2007 do 2019 roku wszystkie iPhone’y
byly montowane przez tajwanskie firmy dzialajace w Chi-
nach, jednak ich wptyw gwaltownie si¢ zmniejsza. Chinskie
firmy, ktére majg polityczne wsparcie chinskich wladz i na-
byly od tajwanskich firm niezbedne umiejetnosci, stopniowo
wypierajg z rynku te drugie. Trudno powiedzie¢, czy od po-
czatku taki byt strategiczny cel Pekinu. Ale jesli z perspektywy
czasu tak wlasnie to wyglada, wedtug jednego z doswiadczo-
nych projektantéw Apple’a chyba rzeczywiscie strategia wladz
chinskich polegala na ,drenazu mézgéw” Tajwanu, opanowa-
niu koniecznych umiejetnosci, nastepnie ich ,spieniezeniu”
i zawladnieciu produkcja i lancuchem dostaw. Tajwan wcigz
zachowuje przewage w produkcji potprzewodnikow. Kazdy
znaczacy produkt Apple’a polega na chipach wyprodukowa-
nych na Tajwanie przez jedng firme: Taiwan Semiconductor
Manufacturing Company (TSMC), bez watpienia najbar-
dziej zaawansowanego producenta chipéw i najwazniejsze-
go elementu ,Krzemowej Tarczy” Tajpej przeciw mozliwej
chinskiej inwazji.

Waszyngton pogodzil sie z autorytarnym zwrotem Chin,
jednak najwieksza amerykanska firma nie poszta tym sladem —
i przypuszczalnie nie moze tego zrobic. Relacje polityczne
producenta iPhone’a z Chinami staly sie nie do utrzymania,
jednak zwiazki biznesowe s nierozerwalne. Zaden inny kraj
nie moze sie réwna¢ z Chinami pod wzgledem wiasciwego
polaczenia jakosci, skali i elastyczno$ci niezbednych do wy-
produkowania i wystania w $wiat p6t miliarda luksusowych
produktéw kazdego roku. Ponadto Apple nie chce straci¢ ryn-
ku z najliczniejsza klasg srednig na §wiecie. Tylko kilkanascie
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korporacji miedzynarodowych zarabia w Chinach ponad
10 mld dolaréw rocznie i Apple przewodzi tej liScie z kwota
okoto 70 mld dolar6w'. Nie ma co przejmowac si¢ wymysla-
niem ,kolejnego wspanialego produktu”. Chinski problem
Apple’a stanowi dla firmy najwieksze zagrozenie, najwazniej-
sza niewiadomg w dziedzictwie Tima Cooka i pilne wyzwanie
dla Waszyngtonu.

Ksigzka opowiada o tym, jak Apple znalazt sie w tej sytuacji.

6 Wedtug ,The Economist”: Multinational Firms Are Finding it Hard to Let Go of
China, 24.11.2022.
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Wedtug ,New York Timesa” i ,Foreign Affairs” to jedna z najwazniejszych
ksigzek 2025 roku. Odstania kulisy niepokojgcej transformacji Apple -
od buntowniczego giganta technologicznego do firmy uzaleznionej od
chiriskiego rezimu.

Po nieudanych probach rozwiniecia produkgji na trzech kontynentach
Apple ulegto pokusie taniej, masowej sity roboczej w Chinach. W krétkim
czasie sprowadzono zza Pacyfiku tysigce inzynieréw, przeszkolono mi-
liony pracownikéw i zainwestowano setki miliardow dolarow w stwo-
rzenie najbardziej zaawansowanego taricucha dostaw na Swiecie. Efekt?
Ikoniczne produkty XXI wieku produkowane na niespotykang skale
i z rekordowym zyskiem. Tak Apple pomogto zbudowac nowoczesny
przemyst elektroniczny w Chinach, oddajac w rece Pekinu technolo-
giczna potege, ktora rezim moze wykorzystac jako narzedzie wptywu.

Patrick McGee napisat ksigzke w oparciu o ponad dwiescie wywiadow
z bytymi menedzerami i inzynierami, wzbogacong o niepublikowane roz-
mowy ze Steve’em Jobsem, poufne e-maile i wewnetrzne dokumenty
dotyczace zagrozen ze strony chiriskiej konkurencji. Przedstawia w niej
ludzi, ktorzy ksztattowali historie Apple.

To opowiesc o tym, jak firma, ktdra inspirowata swiat do ,myslenia ina-
czej” (,Think Different”), zaczeta podporzadkowywac sie rezimowi coraz
Smielej decydujacemu o jej przysztosci.
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