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Wstep

Zeby dojs¢ na sam szczyt, musisz posiadac urok osobisty.
Sklada si¢ na niego wszystko i nic; niezachwiana pewnosé,
wyglad, chod, proporcje ciata, brzmienie glosu, gestykulacja.
Nie musisz by weale przystojnym mezczyzng ani pigkng kobietq,
wystarczy, ze bedziesz miec urok.

— Sarah Bernhardt

Az 85 procent twoich sukceséw w zyciu zawodowym i osobistym za-
lezy od twojej umiejetnosei efektywnej komunikacji z innymi ludz-
mi. ,Inteligencja spoteczna’, czy tez umiejetnos¢ interakeji, rozmowy,
negocjacji i przekonywania innych jest najlepiej ptatna i najwyzej ce-
niong forma inteligencji, jaka tylko istnieje. Te inteligencje mozna
rozwijac.

Mozesz nauczy¢ sig, jak by¢ ciepta, mita, przyjazna i czaruja-
c 3 osoba, dzigki opanowaniu kilku metod komunikacji i technik
uzywanych dzisiaj przez najbardziej wptywowych i skutecznych ludzi
na calym $wiecie.

»Sekrety” najlepszych rozméwceéw nie sg tak naprawde zadng ta-
jemnica. Sa to po prostu sprawdzone metody interakeji z innymi spra-
wiajace, ze ludzie sami si¢ przed tobg otwierajg i chetnie przyjmuja
twoje stowa. W efekcie czgéciej ulegaja twojemu wplywowi, wolg ku-
powa¢ od ciebie, chca wchodzi¢ z toba w biznesowe i osobiste relacje
oraz mysla o tobie w pozytywnych kategoriach.

Umiejetno$¢ bycia czarujacym, autentycznie mitym i lubianym
cztowiekiem prawdopodobnie otworzy przed toba wigcej drzwi niz ja-
kakolwiek inna cecha. Im wiecej 0sdb cie lubi i mysli o tobie ciepto,
tym czgdciej ludzie beda chcieli si¢ z toba widywa¢, stuchad cig, prze-
bywa¢ w twoim towarzystwie oraz zaprasza¢ ci¢ do siebie.



POTEGA OSOBISTEGO UROKU

Dalismy setki wykladéw i przeszkolilismy tysiace ludzi, keérym
zawsze powtarzaliémy: ,Najcenniejszym towarem na $wiecie nie jest
ztoto ani diamenty, tylko urok osobisty”. Twoja reputacja, to, jak lu-
dzie my$la i méwia o tobie, gdy nie ma ci¢ w poblizu, to najbardziej
warto$ciowa rzecz w twoim zyciu zawodowym i osobistym. Sktada si¢
na nig catkowita suma wszystkich wrazen, jakie wywierasz na lu-
dziach, gdy spedzaja czas w twoim towarzystwie.

Dzigki poznaniu prostych prawd na temat uroku osobistego oraz
zastosowaniu ich w praktyce bedziesz mégt radykalnie poprawi¢ sku-
teczno$¢ swoich interakcji z innymi, od rodziny po kazda spotkang
osobg, a takze zwigkszy¢ plynace z nich zadowolenie.

Po opanowaniu przedstawionych w tej ksiazce zasad dotyczacych
uroku osobistego bedzie ci si¢ lepiej powodzito, bedziesz wigcej zara-
bial, szybciej awansowal, wiccej sprzedawal, skuteczniej negocjowat,
bedziesz tez bardziej przekonujacy i wptywowy w kontaktach ze
wszystkimi ludZmi.



Rozdziat 1

Czym jest urok osobisty?

Za kazdym razem gdy na twarzy Johna F. Kennedyego pojawiat sig
usmiech, roztaczat on wokdt siebie zniewalajgcy czar.

- Seymour St. John

Postuchaj teraz, jak urok osobisty opisuje ktos, kto si¢ go nie spodzie-
wal, a nawet opierat si¢ jego dzialaniu, az w koncu sam mu ulegl:

(...) po$wigcat cala swoja uwagg kazdej osobie, ktéra spotykat
(...) emanowalo z niego cieplo; dawal si¢ pozna¢ jako mez-
czyzna, ktéremu autentycznie zalezalo na tym, zeby ci¢ polu-
bi¢, a tym samym nie interesowalo go, czy ty go lubisz.
Mogg si¢ tylko zastanawia¢, jak wiele z tych cech bylo kwe-
stig genetyki, a jak wiele sam wypracowal. Wiem za to, ze
w czasie naszego krétkiego spotkania zostatem catkowicie
oczarowany przez osobg, z ktdrg si¢ nie zgadzalem i ktdrej
nie zamierzatlem polubié.

Powyzsze stowa pochodza od profesjonalnego méwcey, Marka San-
borna, ktéry tak skomentowatl spotkanie z prezydentem Billem Clin-
tonem.

Kiedy méwimy o uroku osobistym, nie chodzi nam o dobre ma-
niery, atrakcyjny wyglad czy elegancki styl; chodzi nam o co$ znacz-
nie glebszego i wazniejszego. Prawdziwy urok to cos, co wykracza
poza powierzchowno$¢. To szczegdlna zdolnos¢ niektdrych ludzi do
nawiazywania niezwyklej wigzi z innymi, sprawiajacej, ze ci inni czu-
ja si¢ w ich obecnosci naprawde wyjatkowi. Urok osobisty to ujmujaca
cecha, na ktdra reagujemy bardzo intensywnie i emocjonalnie, niemal

instynktownie.



POTEGA OSOBISTEGO UROKU

Geny czy doswiadczenie?

Mogtbys sobie teraz pomysle¢: , Trzeba si¢ juz urodzi¢ czarujacym, bo
w przeciwnym wypadku nie ma si¢ zadnych szans!”. Kiedy$ tez tak
mysleli$my, ale na przestrzeni wielu lat prowadzenia przez nas badan,
eksperymentéw oraz nauczania innych ludzi sztuki bezpo$redniej ko-
munikacji znalezlismy wiele dowodéw przeczacych tej tezie.

Niewatpliwie niektérzy ludzie maja naturalny urok, co daje im
przewage. Jednak urok osobisty nie jest jakim$ mistycznym skladni-
kiem naszej osobowosci, ktdry jest przenoszony w genach. Powstaje
raczej w wyniku stosowania okreslonych narzedzi, o ktérych wigk-
sz0$¢ z nas wie bardzo mato lub nic. A to oznacza, Ze mozna sie na-
uczy¢, jak by¢ czarujacym.

Z kolejnych stron tej ksiazki dowiesz sig, jak sta¢ si¢ charyzma-
tyczng osobg, z ktérej emanuje magnetyczna sita przyciagania, oraz
jak wywiera¢ wptyw na ludzi, ktérych spotykasz.

Narzedzia stuzace oczarowaniu innych

Od tej pory bedziemy mysle¢ o uroku osobistym jak o cesze osobowosci
i umiejetnosci, ktérg mozesz u siebie rozwing¢, robigc te same rzeczy,
ktére robig czarujace osoby, i stajac sie wiasnie kims takim jak one.
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Rozdziat 2

Urok osobisty w dzialaniu

Urok: cecha polegajgca na nieodpartej mocy przyciggania
i zadowalania.

- Stownik

Ron Arden dzieli si¢ z nami swoja historia potwierdzajaca potege oso-
bistego uroku:

Moje zrozumienie potegi osobistego uroku tak naprawde zaczeto
si¢ w latach siedemdziesiatych. Pewnego dnia zadzwonil do nas nasz
przyjaciel z Los Angeles, zeby zaprosi¢ moja zon¢ Nicky i mnie na po-
witanie Ivana Berolda i jego zony Maryanne. Przyjechali tu niedawno
z RPA. Ivana, niezlego przystojniaka i mojego przyjaciela aktora, po-
znatem podczas mojej przygody z teatrem, ktéra zaczeta si¢ wlasnie
w tym kraju.

Przyjechalismy do ich domu w sobotnie popotudnie i dotaczylismy
do pozostatych oséb w ogrodzie. Wiele oséb krecito si¢ przy barze,
a wsréd nich oczywiscie Ivan i Maryanne. Cieplo si¢ przywitalismy, po
czym calg czwérka ruszylismy w strong kuszacych stotéw bufetowych.

Pézniej tego popotudnia zobaczytem Nicky i Ivana rozmawiaja-
cych ze sobg i odniostem wrazenie, ze moja kochana zona, zazwyczaj
bardzo zréwnowazona, jest przez niego zauroczona. Pomyslatem: ,Co
si¢ dzieje? Zachowuje si¢ jak nastolatka”. Ogarnglo mnie irracjonalne
uczucie zazdrodci i pospieszylem, zeby do nich dotaczy¢.

Sita fascynacji

Wkrétce po tym zdarzeniu zapytatem Nicky: ,Co jest w Ivanie takie-
go fascynujacego, ze az ci¢ zahipnotyzowat?”.
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Psychologia biznesu

Dlaczego jedni ludzie przyciagaja uwage i potrafig
zaskarbic¢ sobie nasze zaufanie juz po kilku sekundach,
a drudzy — mimo wiedzy i dobrych intencji -
pozostaja niezauwazeni?

Dlaczego niektérzy umieja oczarowac rozméwce jednym usmiechem, a inni
z trudem nawiazuja kontakt?

Sekret tkwi w uroku osobistym — subtelnej, ale poteznej sile, ktéra decyduje
o tym, jak jestes postrzegany, stuchany i zapamietywany.

To nie magia ani cecha wrodzona. To umiejetnos¢, ktérg mozna rozwijaé¢ —
i wtasnie tego nauczysz sie z ksiazki Potega osobistego uroku.

Autorzy — Brian Tracy i Ron Arden — pokazuja, jak wykorzystaé proste zasady,
dzieki ktérym:

® pbtyskawicznie zdobedziesz sympatie i zaufanie

® nauczysz sie moéwic tak, by ludzie chcieli cie stuchaé

® rozwiniesz charyzme, empatie i pewnos¢ siebie

® poznasz znaczenie gestdéw, tonu gtosu i spojrzenia

® nauczysz sie wptywad na innych z autentycznoscia i klasa.

Potega osobistego uroku to przewodnik, ktéry pomoze ci zbudowa¢ relacje
oparte na zaufaniu, zrozumieniu i sympatii — i dzieki temu osiggnaé wiecej,
niz kiedykolwiek sadzites, ze jest mozliwe.
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Ksiazka dostepna takze
jako e-book i audiobook.




